TURKIYE iKTiSADI VE TiCARI IiLIMLER TALEBELERI STAJ KOMITESi DERNEGI
GELEN TARAFLI GENGLIK SERViS SUREGLERiIi YONETMELIGI

1. AMAG

Bu vyoénetmelik, TURKIYE IKTISADIi VE TICARI ILIMLER TALEBELERi STAJ KOMITESI
DERNEGI'nin (AIESEC TURKIYE), sundudu uluslararasi staj degisim programlari kapsaminda
saglamakla yukimli oldugu servis sireglerini; ayni zamanda stajyerlerin de hak ve yukamlultklerini
belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

2. DAYANAK

Bu yonetmelik AIESEC TURKIYE Ana TiizGgunin ilgili maddelerinde yénetmelige atifta bulunulmasi
geregiyle hazirlanmigtir.

3. KAPSAM VE SORUMLULUK

Bu yénetmelik Dernek Genel Merkez, inisiyatif, Kontak Ofis ve Subelerini kapsar. Bu yonetmelikte
belirtilen sorumluluklarin yerine getiriimesinde ana sorumlu Birim Yo6netim Kurulu ve Kontak Ofis
Yénetim Kuruludur. Genel Merkez inisiyatifleri s6z konusu ise ana sorumlu Genel Merkez Yénetim
Kuruludur.

4. KAYIT DAGILIMI

Stajyerleri konaklatmak (izere Global Ev adi altinda kayit birakan kisileri kayit dagihimi kayit formunda
girilen adrese gore yapilir. Adres hangi lokale bagliysa, kayit o birime aktarilir.

5. BASVURU SUREGLERI

5.1. Karsilayan birim, bagvuru sirecinde olan Degisim Katilimcilarinin azami 5 is ginU igerisinde
kabul ya da red aldigina dair bilgilendirme yapmakla yukimltdadr. Surenin ilgili birim tarafli olmayan
sebeplerden dolayr uzamasi halinde partnere ve degisim katilimcisina yazili olarak bilgilendirme
yapmakla yukiumiltduir.

5.2. Global Yetenek Programinin 6-8 haftalik projeleri dahilinde, karsilayan birim ve firma tarafindan
belirlenmek kaydiyla, Degisim Katilimcisina maas veya konaklama hizmetlerinden birinin saglanmasi
gerekmektedir. Bu kriter Degisim Katilimcisinin basvuru yapmis oldugu agik form Uzerinde yer



almaktadir. 9 hafta ve GUzeri olan projelerde firma tarafli Degisim Katilimcisina maas saglanmasi
gerekmektedir. Karsilayan birim, Degisim Katilimcisindan herhangi bir Gicret talep edemez.

5.3. Global Danismanlik Programinin her bir projesinde firma tarafindan Degisim Katilimcisina maas
saglanmasi gerekmektedir. Karsilayan birim Degisim Katilimcisindan herhangi bir Ucret talep
edemez.

5.4. Global Danismanlik ve Global Yetenek Programlarinin haftalik ¢galisma saatleri en az 35, en fazla
45 saat olmalidir.

5.5. Global Goénuilltlik Programinin haftalik ¢calisma saatleri en az 25, en fazla 40 saat olmalidir.

5.6. Global Yetenek ve Global Danismanlik programlari; kisa, orta ve uzun dénemli olmak lzere
gerceklesir. Global Yetenek Programi, 6-78 hafta; Global Danismanlik Programi ise 9-78 hafta olacak
sekilde gergeklesir.

5.7. Global Génuillilik Programlari 6-8 hafta olacak sekilde gergeklesir.

6. ESLESME SUREGLERI

6.1. Bir degisim katilimcisinin programa katilabilmesinin tek 6n kosulu 18-30 yas arasinda olmasidir.
18-30 yas araligindaki herhangi bir geng AIESEC programlarina basvurabilir. (degisim katihmcisi 31.
yasini dolduracagi glinden bir giin 6ncesine kadar 30 yasinda sayilir.)

6.2. Global Gonulliluk programina bagvuran aday, projeyi dizenleyen AIESEC birimi tarafindan
secim sirecine tabi tutulur ve projeye uygunluguna gére degerlendirilir. Global Yetenek ve Global
Danigmanlik programi icin ise Once firsati ayarlayan birim ve/veya ilgili firma tarafindan secim
surecine tabi tutulur.

6.3. Aday sistem Uzerinden “eslendi” olarak isaretlendigi takdirde eslesme resmi olarak yapiimis
sayllir.

6.4. Sistem Uzerinden agik firsat formunun kabul edilmesi direkt olarak degisim katilimcisi tarafindan
formda belirtilen tim sartlarin kabul edildigini ve formdaki sartlarin igerigine staj kapsaminda ibraz
edemeyecedine isaret eder.

6.5. Acik Firsat Formunda aksi belirtiimedigi middetce vize masraflari degisim katilimcisi tarafindan
karsilanir.

6.6. Karsilayan birim eslesme sireclerinden baslayarak tim staj boyunca gdnderen birimle iletigimi
saglamak icin gerekli iletisim kanallarinin olusturulmasi, (elektronik posta grubu, telefon, sosyal
medya portallari) cevrimici destek saglanmasi ve degerlendirme asamalarindan sorumludur.



6.7. Karsilayan birim degisim katilimcisina staja gidecegi ulkenin vize surecleri hakkinda bilgi vererek
gerekli olan dokiimanlarin hazirlanmasinda destek olmaktan sorumludur.

6.8. Degisim programi dogrultusunda Kkarsilayan birim, hazirlanan ulusal hazirlik seminerini
uygulamak zorundadir.

6.9. Basvurulacak vize tipi ve basvuru adresi Genel Merkez tarafindan sistemde belirtiimelidir.

6.10. Degisim Katilimcisi sistem (zerinde eslendikten sonra; birim sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi,
AIESEC Degisim Standartlarini “Podio” sistemi (izerinden dizenli olarak giincellemelidir.

6.11. Degisim Katilimcisinin degisim sureci boyunca birimler “Kisisel Verilerin Korunmasi Hakki
Kanunu’na” uygun hareket etmeyi taahht eder.

6.12. Sorumlu birim Yénetim Kurulu Uyesi, Global Yetenek ve Global Danismanlik Programlari
s6zlesmesi geregince, karsilayan birim firma ya da partnerlerine 15 is guni igcerisinde 3 Degisim
Katilimcisi 6zge¢gmisi sunmakla yukumludar.

6.13. Karsilayan birim Yénetim Kurulu Uyesi, sorumlulugu altinda olan Degisim Standartlarini
saglamaktan sorumludur. Génderen birimin saglamasi gereken standartlarin ise saglandigindan emin
olmahdir.

6.14. Birimlerin sorumlu Yénetim Kurulu Uyeleri, Genel Merkezin birimlere ulastiracagi “Mdisteri
iligkileri Yénetimi Formunu” Global Géniilliilik, Global Yetenek ve Global Danismanlik Programlari
icin Degisim Katilimcilarina ayda bir (1) kere saglamakla yukumladdar.

6.15. Global Gonullulik Programlari altinda sistem Gzerinde proje agilmadan dnce birimler projenin
gerceklesecegi bir ya da birden fazla kurulus ile sb6zlesme imzalamakla yUkimlidar. AIESEC
herhangi bir projenin organizasyonu olamaz. Projenin gerceklesecedi organizasyon, sistem Uzerinde
belirtilen kurulug ile ayni olmak durumundadir.

6.16. ilgili Grinin degisim katilimcisinin sistem (izerinde basvurup resmi olarak eslestigi projenin
asgari ve azami slreleri ydnetmelikte belirtilenin disina ¢ikamaz. Resmi eslesmenin gerceklestigi
projenin sistem Uzerindeki zaman arali§i ile gergeklesen projenin zaman araligi ayni olmak
zorundadir.

6.17. Global Gondillilik Programlari altinda gerceklesecek olan her Degisim Katilimcisindan alinan
AIESEC Degisim Katilimcisi Bedeli igin bu projelerin minimum dcretlerinin belirlenmis olmasi
gerekmektedir. Gergeklesecek projenin toplam bedelinin ylzde ylzi projenin gerceklesecedi
kurulustan veya sponsorluktan karsilanacaktir, Degisim Katilimcilarindan ise herhangi bir tcret temin
edilmeyecektir.

6.18. Global Gonullulik, Global Danismanlik ve Global Yetenek Programlari icin imzalanan
s6zlesmelerin onay alinarak sistemde agik duruma getirilebilmesi adina Genel Merkez tarafindan
onceden belirlenmig kanallar aracihidiyla ylklenen sézlegsmelerin Genel Merkez tarafindan en ge¢ 3



(Ug) is gunu igerisinde olumlu ya da olumsuz cevap verilmesi zorunludur. Kongreler, toplantilar ve
zorunlu haller stresince Genel Merkezin cevap suresi uzayabilir. Ancak bu durumda Genel Merkez
talepte bulunan birime 1 (bir) is glini igerisinde talep cevap slresinin uzamasina iligkin bilgi verir.

7. TECRUBE SIRASI DONEM

7.1. Degisim katilimcisi qittigi Glkede stajina basladiktan sonra kargilayan birim, degisim katilimcisini
gonderen birimin degdisim katilimcisi staja bagladiktan sonra dizenli olarak haftada en az bir kere
iletisime gecerek saglik, guvenlik ve diger kosullar hakkinda bilgi aldigini takip etmekle yukumludur.

7.2. Gonderen birim, degisim katimcisi stajina basladiktan sonra 48 saat kesintisiz olarak degisim
katilimcisi ve karsilayan birimden yanit alamazsa, génderen birimin degisim 6grencisinin glivenligi ve
sagligi konusunda bilgi almak icin karsilayan birimle baglantiya ge¢gmek zorundadir.

7.3. Karsilayan birim firmasi ve Degisim Katiimcisinin karsilikli anlasmasindan dogan 78 hafta tzeri
olacak projelerin gergeklesmesi surecinden AIESEC sorumlu degildir.

7.4. Eslesme gercgeklestikten sonra karsilayan birim degisim katiimcisina vize surecleri ile alakali
dékimanlari 14 gun icinde iletmelidir.

7.5. Sorumlu birim, Global Yetenek ve Global Danigsmanlik Programlari sdzlesmesi geregince,
karsilayan birim bulundugu lokalin yasal prosedirleri hakkinda bilgi vermek ve bu yasal islemlerin
(oturma izni, sigorta, gecici kimlik numarasi, banka hesabi acilmasi) gerceklesmesine aracilik
etmekle yukumludur.

7.6. Birimlerin sorumlu Yoénetim Kurulu Uyeleri, Genel Merkezin birimlere ulastiracagi “Musteri
iligkileri Yénetimi Formunu” Global Géniilliiliik Programi icin Degisim Katilimcilarina, partnerlere ve
Global Ev Sahibine degisim sureci boyunca 2 haftada 1 kere saglamakla yukumludur.

7.7. Global Géniilliiliik Programlari dahilinde gelen Degisim Katilimcilari ile Global Ev arasinda “lyi
Niyet Anlasmas!” ingilizce ve Tiirkge olarak dért niisha seklinde (iki niisha Degisim Katilmcisinda, iki
nusha Global Ev Sahibinde kalacak sekilde) imzalanmahdir. Kargilayan Birim, Degisim Katilimcisinin
programin gerceklesmesi slrecinde Global Ev Sahibinde olan dedisikliklerinde belgelerin tekrardan
yenilenmesinden sorumludur.

7.8. Ev Sahibi Birimin, Kuresel Yetenek ve Kiresel Danigmanlik Programlari dahilinde gelen degisim
katiimcilarini, degisim programlari slresince Ev Sahibi Birimde yasal olarak tecribelerini
surdurebilmelerini saglayan her turlu izin veya izinden muafiyetin, ilgili Bakanlk tarafli belirlenen sure
icerisinde dogru beklenti ydnetimi ve dogru belgelerle yobnlendirmesi ve sureci takip etmesi
gerekmektedir. Beklenti yonetimi elektronik posta yoluyla yapilmalidir. ilgili elektronik posta, alinacak
izin veya izinden muafiyetin gerekli belgelerini, siresini ve kosullarini acgiklamalidir. ilgili kosullari
saglayan Ev Sahibi Birim, degisim katiimcisi ve/veya firma hatalarindan ve/veya gecikmelerinden
dogacak ilgili Bakanlik tarafli sorunlardan sorumlu tutulmaz.



8. TECRUBE SONRASI SURECLERI

8.1. Bir degisim katilimcisinin tecriibesi bittikten sonra portaldaki tecribe degderlendirme formu ve net
tavsiye skoru formunu doldurmasi gerekmektedir. AIESEC Turkiye birimleri bu formlarin doldurulmasi
icin degisim katilimcilarini yonlendirmek ile yakimluddr. (Tecrubesini bitiren her degisim katilimcisi
tecribe degerlendirme formunu ve net tavsiye skorunu portal lUzerinden, tecriibesini takiben 2 hafta
icinde doldurmak zorundadir.)

8.2. Gonderen birimler tecribe bittikten sonra degisim katilimcisinin tecriibesini degerlendiren bir
goriasme yapmakla yakimludur.

9. NET TAVSIYE SKORU

9.1. Karsilayan birim, degisim katilimcisinin AIESEC tecrubesinin kalitesinin dlgimlenmesi ve servis
sureglerinin dizeltilmesi i¢in degisim katilimcisi form anketinin doldurmasindan sorumludur.

9.2. Net Tavsiye Skoru 3 agsamada doldurulur:
a. Eslesme Sonrasi
b. Staj Basladiktan Sonra

c. Staj Bittikten Sonra

9.3. Karsilayan birim, Goénderen birimin Net Tavsiye Skoru anketinin doldurulmasi gerektigi
konusunda eglesme surecleri baglamadan 6nce degisim Ogrencisini bilgilendirdiginden, anketlerin
yanitlarinin takip edildiginden emin olmakla ve birlikte takip etmekle yukumludur.

10. FIYATLANDIRMA

Birimler, Genel Merkezin son ydnlendirdigi elektronik postadaki fiyatlandirmalari uygulamakla
yukamladur.

11. YURURLUK
isbu yonetmelik, Genel Merkez Danigsmanlar Kurulu onayi ile 13 Ekim 2025 tarihinde yirirlige girer.
12. YURUTME

isbu yonetmeligi, Genel Merkez ve tim birimleri uygular ve yuritr.



